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Source: Hall L. & Torrington D., (1998), Human Resource Management,
New York. Prentice-Hall, Europe.
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‘;A,.\M‘ FHY\ béli) gﬁ u.ul.u‘ 3\ J—uﬂL.\.A J...ul.i
(Strategic Approach), 3| LNl sl -t

) gl ) Al i) (i 23D o (Al 13l A Sl g Ll eyl (S 5
488 gall Cl rial) abf (a Bl Jlas ) dyatil yi) Cilia g 389 4388 gal) il piiall g 4y ydal)
@JIAJ\U_\.\.\S\ @.&AS\ u.uLu‘uJQ UAAMMMJJH\JA.EALQ_\JS JALA \MM‘_’J
e A58l sda aflu aBy (A ) aa sl 7 gy Jhad ikl daw B hllg oAl
A Lol ¢yl (A A
¢(Palin, 1996: 340) ¢(Arthur, 1994 670)
.(Ginter et al, 1998: 348) Torrington & Hall, 1998: 25) ;

bl e Ggbuly daladin) Al 13 e agdia g Galalal) ) B JAaal) 13 @)
58 Jasal 11a ¢ ¢ ) 925t ((Kane, Cranford & Grant, 1999: 494) ¢ld 13y ¢4y 3y
UJMLASJ ‘M.\SUM'QMJAJAMU_J\MM\ 3l gl Aol o S g Ay
Jlarialy ¢lld g (Aadiial) jlaud) P& (e oadlinn AN (A ghuly — sau¥) J5al) 4o gara
s il g ‘dus\d.wu.b c_».mdusueumqn, ) Tuad ) 4yl 3) gl
o ALl JAh dadad AAISH- jar845 Al i) ) A ) cladiiadl b 1A L 5 Ak
el gidas

LS (Ol caigh (Gl Ll ) Joall Ao gana Lgw ia g (il - 5 g ¢pAN) Jga oo B ()
(Ol B gilaia
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C,IJ cCpldaall CJ.-.‘:‘—CJM‘J&—..‘JQ‘ Slia sl ﬁj-l"ﬂJl-h\ HJ
O Afiagdl b3 gga A (a9 <) sauadl a3 (Kane, Cranford & Grant, 1999: 494)
cipla Ledl 3) o il 3 ) geall 513 (o8 Lgat) Jlial) Jalaal) Godal o8 culdid cclalilal) is)
5 Jpalall i BN S pil) pa 230 B3 gdaa gLty cibalilall O (ha a5 ol Ay yla sl
L) DB Sy ¥ oy sl 3 ) gal) B 1) i) sl Al pa 0 G gfialal) sV (51,5 . allad) A
ey 8l (B (e ¢ Al La g (Jladl 350, S ol A0 gl o

aaatia Jadally | gela Ju cadadil) 1agy 1 5858 ot 0sBla g (Thsi, 1990) cxabd) Lai
3 gl 2 Lgd oo & ) 8 ) geal) D) i) ADIA (o a5 Y JA2a g 9 il gSall
330 9eal) 50) 0 588 o Lwaipa 138 gl ) LS g cCplalad) 500 Baal g Allia Aol i)
sl Gle gana (b e culad gil) g Ja grdal) (e dad g Ao ganal dda ma (9SS Ay )
Aoy Ldla cutiad ) QLS A JAd) Ja ghoial) (e 4 gana g cAaliial) Jifa AANALY)
o) A88) gia 095 Y A ClaB gil) ol g Aaliial) duai) i) JuSdS g el B 4 KAl Cla g gall
Ol A cilad gil) g Ja ghodal) oda Ual (8 4y ) 3 ) geal) 310y ARG JA)ial) aa AGyUala
@b.\é VA (e pgdas g—ﬁ\ Lﬁ)—&,\l\ 3 gmadl B,00) @9@ (88 é.ﬂ\ JAaal) g s@.‘iM\ JAaall
) Jolad gil) oda Agli o

4 3 e g ) 223 «(McGregor, Tweed & Pech, 2004: 153) 4wl 3 ciada il
Caidla puf Cpliae Lad o pall JAdall g aluall Jaaall o) «(Thsi et al, 1990) 4= sla Laa
Bagan aalie ullaly Jaad) Cyaath (i Jiaal Aalal) 588 few La 138 9 cBayaal) Jand) ddsl
Llfia¥) ) JUal) J (Ao adala 1385 «(Human Capital) gl Juall oul; dsa
L o il allal) SaBY) 0l 4458y ¢ s O (Alan G. Span) ) (4% Il
G 83 Adua gy oJuanl) 358 (gl (¥ alanily e dll g (G (5 gl gl g JSi a8 (S
Lo (gl Al ClS il 3 ) ggdial) JLaa ¥ cil jod selial s il g cagall alle 8 djaald) Al
AS5all (e Ad) (5 AT Ayl A8 pall SaBY (5 g gl il (Dot Com) ) cils
(Lissack bl s cJaadl ¢ral ady Lagh Jadh (pud A glla s 1) 9a) Jlae ¥ cilaliia 4a) g
558 s Jua sill adlia aa alh (IS (BB () oS (i) ) (A& Ro0S, 2001:57)
Al il il 81 ) LaS cp i JS ol (A Jaladl) dagad O g cApad g9 A BSE (g g Janl)
Gl J8 (a A glhaal) culpLiSlly josill) Bale) o) dcla dalay (1) (G sSiad (e Lgd 2ay
Ly i) cildlaiall g ciliaadl) g il jlgall dady JUiall Juw o Al oo 130 9 Jardl Zlady
Ll B gy dagea Jol&S OIS Al g Banand) dpadldll 3 jraal) ciland) g 4dud gl ¢13) cilelay) g
129 (Cordes et al, 1999) W 4y pdall ) gall 310y 6 pall JRaally alaiin
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Ldgal) Dlland) ) ggda g cdailag dale JUHI Ada A A AN g (Jard) (3 gud 4S jaial) dagdal) o)
O S chadid) dolial) aa) i day Las g dpaddld) cileliall b juS JSg Callis Al
Al zigady) Gl elldyg A Al lald) o eeal) () g Al dagadall g Galalal)
2 aaall el psual) Jeal) le Gangy ) cleliall 8 aaal) S 73 gal) Ganly
Loiail) Lasa g psll Jand) Lnle Changn Al cileliall
3) dagail) g Bampaal) clabuaiBY) B LA JS e (o GBI Gk Jlee D gl (o sSi 48 0 -
poall Ll Bamaa ae) b dlia G g a5l (Ao 4 Y (Porter , 2001 : 61) bl
Ol eand) zladl Algil) Jlamall 9 (5 AT B e graa dibial) dpalan®y) dadll 318 o) )
haid ool gady (uliiy AN g ral) (i 8RS (G AS) (ud (o dalilall 488a) dadl
i il o) g Jranll 4 2 gl Aail) A ) O (mirg 13 5 daltial) Ay L
Cilaliial 3oUES Jlaa dda gy &3S (Nebit, 2001: 23) saSi La 134 g cadn a) agad i)
A g ASIY) 3 )
caaal) LB 3 jaaal) 43 g8l) Lailadl) g dagadll g Saaad) CILABY) (G Auaalad) 3 gaal) -z
caadil) A8y ) B L 5 Lashlia 8 jiiucal) Jal galld  ansll SLaiBY) 0 0 el Al g
clelina JUiall G (Ao dpila g ) (e Lo 53 Lgple gy A1) adlilall g ap DS e ol
CilSaa 2268 Y 3 Aelill) il g el e By g Ad pal) Ao gag (uadll g &
Alagal) clalai®yY) L8 Jladl ga LaS Waldie ] (Say asdliall 03gd Lgs i yina 48da
30 gl bl el Aol Jal Agaan Jaae dlag) g ) odil ilay A clalady) oda ¢
dsaalg pogdal Bpsa 818 alal agily gice CiMEA) e ¢y paaall wq.ﬁ SLEY Ay )
L gl Ll 6}&45\}3}:.\3\‘3;.\.4‘}&““3;.4‘};#%.\9 oldaliiw Al s‘\.uu.\l\ Ayl gad) Hgayg
JJAJAU_“ Ay M) ¢ Al d.ad‘ Bs L a9 Aldal) o jadl) daling Mida 468 (Al
& Lelaial Jaaal) KV @3)-\33 s‘ig\ ApaaTil) g gall (o pan) 3 52 gal) Adua gy 43 )
mug.\.\ujau 458 | 4ual g cLuLv LA.A.\SJAJ W jlatid uﬁu.cbua‘ﬂ gual A a3 pall dala
Abaad Aol Al o2 a1 Aga g crag Yiaa) Sy cJas ) Al i) () Ay Gl 3 5) geall
cg ) g bl 2l JAaally
PPN R U A R W O SO W
gl 0B Cpaigall cpfialal ¢ra | S Tane G (JAlaa (e Aapida g 6 2 La 5 gula
S Ay e AB8) gia ) JLEY) oda cuilS B g cLginani g Ay i) 3 ) gal) 3130 cilia) i) a ggdal
(bl Siuy) odgd JalSl) () gadaall andli B sl Gund ga Adad) A8l agn s g (JAa
Sl ) (8 cilbad) i) oda Adlua Bile) Jlaa B 1 La ) dglal) Alal La jady
L 8RR oda () gis il (g ghali Al bl Jud Ja ga grada g SLESY) (g e 131 4 aal)
«(Noe et al, 1994: 35)<«(Mathis & Jackson, 1994: 12) j=di
Torrington & Hall, 1998: «¢(lvancevich, 1995: 132) «(Higgins, 1994: 421
(Hall, 1998: 52) «(Gomez et al, 1998: 17) «(52)
Dl LaS (BTl Jlaall B Lo gud 4 i) 3 ) gall 1) cilbianl yiad SiS) o)) )
.(Job Analysis & Design Strategy) Wiy 4duda gl Jalad dpad) jin -9
.(Staffing Strategy))cuaill s it 550 L) sins) =¥

(st Al cibalital) ) B A sl ) gal) O sy €l g eUaEa) g ada) Al iy Ll Lgt) b ()

uw%muﬂ\&mu&aluﬂumuaﬁuuuuégwuaﬁuiadyaaﬂuwh&uh

Mjuyuuhuuaelui\uuhuu\u&“\& Uﬁm‘u%\l\jum‘daujulﬁu*\u\
b gl clalaia
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.(Training Strategy) =il A sl -¥
.(Performance Appraisal Strategy) (") s1a¥) anis Lo jiu) -¢
¥ il 3 ) s al) Jay bitdadi i ) -e
.(Human Resources Planning Strategy)
.(Compensations Strategy) b sail) daa) i) -1
(Employees Relations Strategy) cslalall aa cil@al) 4 yin) -V
) ded) 3 ) al) < s st A A A
(Human Resources Information Strategy)
.(Communications Strategy) <¥uai¥) 4l yiu -4
.(Discipline Strategy) Jblwai) 4l jiu) -9 «
.(Separation Strategy) Juadi¥) 4l i -1 )
Ao i) JSI Ja ga sy b Laddg
O Lo ras JI - 3,203 ] -
Q13 Gullay g Adma daxd of Lavila i S 1) of A (Noe et al, 1994: 57) i
Llee g Ailigl of Juand) Julady ((Jobs) iy ¢3Sl Laa st ccilagall (1o 238 jla)
e Jualaid (A8 ol) avanali Lal g (i3 gl gl Jlas¥) ol (o dpluall Cilaglra o J guaall
(Noe, i aBy (ara Jus (B Lo 5d g Lgaad iy Al cilagall (6 Jga )8 )
At iy Lagea Ll ) Ayl o) anasa A8y phal (398 o g 4d) ) 0535 1994 : 57)
a8 g (ilagall (udi lady Adba ol i Adlida gf Buas cilaga callatd a8 LY (daglatal)
S Gda saa Cplalad) @Mia) GLIY Ay g Cilagall G gl g 8l (B GGUaS o Jlee W) (g gias
Slpdall (e S jal 38 Jlas ¥ (e dgandl () o2 Al B LAY ot Laay gl (e gl g
Zalm £ 9 g ALaLAY) 39l 3 0a) ddudd ) geday daal gl cilidall L) il jlgeall B gasiall g ABuial)
.(Quality Cycles) sasall clila Jia cplalal) 48 jLéia
el b sl ) -
Jidd (Lgd Jadadall 4 pdial) 3 ) geal) (o Acaliial) Apla yud gl (pac yal) Julad) alalind o
el Al ud) sda 3gaa Algd JSdy ¥ Al Ade ) Jibu gl Bk e il gl
Al i) dle A8 o) 2 gl Aiba B sy (Juanll (ulagall aldSY) (Recruiting)
s Ju “,\.uaé L..ﬂ.)hﬂ\ thy.nﬁﬁ dgia Alc uﬁja,g‘i Ly ‘gl.hﬁ".\.a.u‘f\ @3—3—@:3 u,,\hﬂ\
«(French, 1993: 10)
JEAYL Atiaial) g duail i) oda cldlatial (Decenzo & Robbins, 1999: 12)
DA G Bagaad g o Al ABB N Jadidag i (389 Ao cpariall ¢ O (Selection)
dles g0 A ((Placement) agiosady S8 ot Wasaali g A0 gl) (Jdas doad) i)
algs Al (Organizational Social Normalization) (ol delaiay) 4 jLaal)
1Al g ailuadll Cpm Jualsill g gildail) Al 3hay Lay g cAaliiall g padodd) s dail gally

£

£

Lal 1491 5030 Ll iy gl by )
Ll ol apanal il jlas ciaas 3} 3 gl )68 08 AS 5 et (B Culldl) ) Al il pdie Ciaaiia dia o pgls (0
G 3 A8 gl JS aanal ¢ (alaalgh g laSta) C i3 o Lale Cppanad 2y g cCplalal) slal o 555 A0
. Salad) (el dmdla
14 (Attraction - Selection - Attrition) (Cmaal) - L5aY) — qiall) zisal) gl Y e 3al ()
Schneider B ., (1987). The People Make The Place, Personnel Psychology, 14 (4), pp.
437-453.
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sl clllata Ao aaad) ¢ glalad) i oty 3 ((Schineider, 1987: 437) Apedaiill g dpad i)
daliial) B Jlald) adl gy A8 5l (o agilad g Gy alall) Glasdal Joandl Ciluabpan g 4838 )
Lo (allay LaS aalafil) o laia¥) aoudail) ) i) cilaa) aaf Jadg cagic Lgilad gi oo Db
Ol 3 el Al Q) (e Calalal) o Aidlaal) DA (e Jand) o) g0 S5 A (pand)

s gil) g LSRN dles (e 20 iy Ll ) 038 g

. e

ol ) ¢

Gl ob g cAaliial) Cilanf (gulald oladily culalal) & gla yudil Apallal Alas ga cuy yail)
Ll § @l jlgall Ao Jguandl B calalal) a0l Ax ga Bl 43 LS Adlad) Jand) & jlgeay
J—eall o Bagal  aig Al sl Fsabiag —l) di—ally
cuail of N (Mabey et al, 2000: 332) &= 285 .(lvancevich , 1998 : 416)
Agas) i 2l gy 2 gy Iy (ALERY (laad) (B il Al Sl Yl dday i (raddl)
Ak gAY il Yl Al i) ok ABNe paad ) g AT Guila ey Aslaag
) ) lalat) agaat ) 2685 Gu il A il ¢ A (Noe et al, 1994: 34) i
O patiall Ao g Cpm LR g Ul 5 llin ¢ ) el g8 dgant jinw) JUial) Qa8 5 (s A
O (iay gl ) oda O () Ggfialall A8 LaS g e il el g Agsbia) agiDUA 5a 9
Db b dag) g
Saaad L ol 3 aa Jalaill dpulul) <l o) g < jlgall ¢ oSliag Cpalaladl f pa 8L -
Asa A dudlial) g ABEIIL cplaleldl 48 ma Bal ) -
o Baslaall (38N PA e e ld 5 guay Jand) o134l agagh g Galalall ClS) 30 e i o

Aaadl) Tiiall Baga Jujad
Akl g play) e 385 daliial) ABES o o st -
éi&ﬂbjﬁ&#ﬁi\@ﬂ%%)ﬂ\ 0\ 3\ cﬁ@ﬁj%ﬂb@\d—i@idﬂﬁ\ -2

Jadal

%Jﬂ\ﬂ\d@\ 3J3J.~’4tﬂl—il 0‘ 3‘ ‘%Jﬂ\géiuijﬂyjhﬁs.d\ Aatied Y Jﬁj
rsbad JUial) Jam Ao g Ailide b Gy JAI i g La 132 5 cAideld (e (38all
alaid) g (Vi puband) oy jat g Aidail) cile g pdially ¢ gad) Jufiady ANad) Aol ja g (8 ualaal)
.(E-Learning) Sy
Y e ) ) -~

G a8y cplalal) PRRC PR o Bel Sl &S gf (Bel sl PRTC Y [N Lgle Gl
il gSa S (e dal g 9% b £18Y) anil ) (Ummings & Worley, 2001: 380)
Ada g 488 dale g, cililSal) Aadiil g CalanY) agant 1 g<a Lgaa Ly 3 cpla¥) 310 Lghauiats
B dlia (y5<5 Euny cagdlas Y Gulalall 6131 BelS (g0 2aad ADIA (g o aUAT A3l 09 AT
Sl 038 (s3a 3aaT LA (e (g agdilly B O slalad) Ly a3l (e

Aaialld | S Gy 10 4y Jas o Aeudlil) 3 Joal) (385 () Ad) B LEY) Jaa Laagg
0988 O (Al Galalally Aliatial) g Adiiall Lad gl g A (e dpcdlil) 3 3al) (pe Eiads Al
s Al g Ada gy £18Y) il ) LA (Jolb JS Gy agS shu dun 559 50 (Ao 5 a8 gl

) Cotalad) Gy S Tl A Sy sl 1A o ) (YO8 1 VAV E i) i ()

(e palge o) delaall ge Joas Ladie Laral g cdsy A8iiall) DALl Jalall iy 3) (Apa ) o cilBNlalf)

daihiaa Al o 31 ¢ ) o) el ading ) (399 O AS gl il dalal A ) gy Ly <5 AT Ao gara
(Chlaill ALE 58 Lo laliaY) Alalall () Lo g (3 A pall
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Ao it CalaaY) aa Gleball el i g Andil (331 53 pe 2SLY LA (e ¢y graaliny ¢ paal)
By Aalilall Cilaa] g agailily alidl) clblil Gull Cladal #)aY) asii L) i) Jatiud g
i o)
1400 ) dgasal) guilail) g cilalail) (e 4o ganay a5 ) 028 (Noe et al, 1994: 54)
A S 1) Al ALalal) ) jEay) Adla 8 Aadiial) ellia 088 (Alaliial) da) siay paldl
O9<liay el o pgd) Aoi B (pa g gal) ilgh O (mimy 138 g Galaladl 513 o) Cilaglii
i Jariad an o5l Ciagiind A1) claliiall o gua B (Jaadl Jlad) b Jga AiSa 4B 2
A0S 3 S A8 ¢ oliay Y a ) Ao B A ) ilgl 09 (alalad) andil o1a8 das
e Y Acaliiall (B o oY) al dn) el g L) il gal) (o Calalal) G (ha Jard) )
) geal) aladiad (pa Aaqlill Adliaall daddl) Maady aligy JalSia ) aUST b £ 5o 48 (a2 gl
J05 3 dAdlad) Aadl £ sails (Bratton & Gold, 2003: 33) 4l i Las g8 g Ay pil)
Sealse 39 o1 Ll Aaliiall £ a1 Gullia () 3988 il g cplalad) £1a] Gumlla ADA e

‘ () JSEN B lasy o Al A A

5193 ddlaal) dagil) habada (V) Jeil)

L) 3l ead 508 Gl g1l Gulie L) 51 aslie
‘;.m;,m: ] =ma [ AN [ SEEI [ gl [ 3 A A . Jead) gl _
'm@j\ 5 AN * [ (g gl [ ud) gali ".-ualh
Sl f © - ) o S
1NI* cldaaldi* 48 jali* Jelddl) * )
aladl) 0 sINI* aly ali* Je J Al o
Al £1a1
LN
48 gl Lanl)
j i) adlall
A Jal e s o
Gigih | Lelaia) | Db Lolia [ Laglsiss | dyslatd) /

Source: Bratton J. & Gold J., (2003), Human Resource Management:
Theory and Practice« New York, Plagrave Macmillan.

PV Glad (5 DAY il Al G (e pAY) (A SA) Al a1 il Su) &)
Cramai Ay ) 3 ) g=al) 30 o ) (Bratton & Gold, 2003: 434) jii a4l 4
g1l Ao JisS Ay cJuandl adga B 5 g gal) aldil) g il jlaal) 5 el sl g bl Suy)
a8 A5al) & gad) aina o ) i cAadiial) o) b (uSady S JSi Asland) g 38
¢ JEAYY) g a9 Ay i) 3 ) gall B0 il jlaal (Aoe o) dcajall) e @S
G il (bt i) GO Cpadali Lgad ang Aaadl 01a g (alaid) g agliil) ey i)
LS clgrarauat g Aduda o) (ot A i) cliauia’ W gy Allad) 43 ) 511 9 13T g} 3 LEY)
daliie A (pSay Vg ¢ oS I e Iay) AaJal (B Bl o) bl ) aa Jualat
(g il o) Laganai g Sadad g O g8 (0 il ) il g Alary o 585 (O 5 ualna
e Ao Al o1 ddisaie) La Ao @3S, 38 ((Hall, 1998 : 23) 4wl 2 of ¢y Sz

bl f)
A8l Bagaal) clulial g clelds) (e Alaiaal) dalald) (usSey bl i) odd LIS () -
Al ooy Laay | sdilia JSy (el alailly Jigig U0 i) fis) (o2 9 ¢ palall) alail

L 5 A 4 aala 533 o) ol

V1



Yo Vi top/\val %5 ¥y 2a LY pdlals

S el i gl Ao adie) £13Y) a8l (Harvard  University Model)

L e D (qu il g £ g i3 6A) il

sla ‘-"-my-m Al i) CpSud O O i .(Torrington & Hall, 1998: 36)

LlBlall g 38 gal) eh.ud.ui\ ‘_AMJ\ ‘_,.\SDMM\ lalaiall wu.d\ gl
oAy ) .\Jb—d\ B 1) laa) yia) J.n..uw.\uuu‘guelu.m ¢ AV b i) o -z

(Aliotdl Tga go Lubaal Lo dating 45913 aay 48 jaall Sla®) () Lo a8y cdrad¥) dagae Gl (A

Alal) Jasall e Yay ¢ el Jasal) Aiudiy Lde 3llay A

e A8Vl 5 ciliday gail) At i) JU) Jsan Ao 9 (6 AY) i) ) 93 015 132
G Sl g e ol pdid) 3 ) gall Cila glaa g (Aaddd) (pa Jualll g chaludai¥) g LAY g Cplalad)
Aol ciLaiy) JSis aldd cilaliia Lgily Chua gi Al ASIAY LAY cladile 8 W 8 ¢ iy
alaid) ciadie ) Al Al o sl A Lasul g lgd (ubad) Guand) 4yl 3 ) gall Cila glaa g
AaS (e 48 pal) QWD) il g3 o S (S8 Adliad CS gaga (A g AaATil) 3 SIA g eendiidl)
La il gl (e el aghiailona Jal g 5 Cralaladl (598 3 403) o) G bl cclily ao) g8 g cila glaa
.(Weinberger et al, 2003) &l L) <Ll i) 48 jaal) aay
s AN O AL NS sl i) —o

(el #1090 B 5055 ) LRl Calidal el il Ao JAal bl ¢
Lbdl) ol slas) B Laga 198 Jashadll 53599 <(Bratton & Gold, 2003; 193) dakiiall
st cilala dyaat les 4y ) 3 ) geall Jandads Jlay ) Ay i) 350 goal) 303) Jlgea (B
Ail) Jual g2 9 Jae ) Ll i) § gin (B ciBgll g £ gill g aSlly Cialalad) (a AL aual)
& 4 Alaial) 4 A3l 9 4 Al
.(Pool & Warner, 1998: 128)

o\ il ol ]

il jieal) ) gl apanaly dine Al Sia) ay ) (b g i) 3 ) geal) LGS )
Jlas ) Lt fins) g e iy Loy W AT g Ay i) 3 ) goal) Jpiatg olly) g cudaad cdalal)
.(Ivancevich et al, 1997: 12)
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Al g ) el ] -

Ll iy Aasdl) (pa Jmiadl) g Jaliai¥) g et bt i ) i
«(French,  1993:  260) Cuial=d) &1 ga i) 285 Cplalall g ClBal)
.(Decenzo & Robbins, 1999: 189) (Gomez et al, 1995. 416)
<l )8 Ao g3y dlilun 8 od Cua (e cpalalad) ABDle andiii Clagiod cAoa) AuY) 038 (O g
A 1) A aged AN s )AY) 35 yal) Adall Jilg Ay g ol il g <l S3al) SMA e B 1aY)
118 cagila e plaw o) aglSlidia Ja g ¢Juanlly dbual) uld e ) BN 3AS) dglas & Calalal)
Aaliial) agS )5 Crauday gh (Ao g pall LALATYL 05500 g Calalal) & gl Jalpadal) (panday Las Suad
AN Le sh gl ((Layoff) d—ead) g gm—sidl) Juiall Simm o 5 I ) ISy
.(Retirement) =& 4 (Resignation)

el S AN S s el i) A
adly Ay ) 3 ) gl Claglaa a3 (Denisi & Griffin, 2001: 531-533) ciay
B e iy anfi g caand A1) Ciliaal sl g 3 3¢ g GABEY) (e Aday) sia g AlalSia As gana
L gl )8 SATY G patall ) e i) 3 ) geall B03) cillalidd (e (il glaa) dpaiia g
clan g lgdua g3 8 3gaY) (e A gana (o Ly gb 5 (Jlas ¥ L] fins) ga pidlia JSdiy
dtidial) (Database) bl 10168y (Software) b ull g clagal) g 438 jall Aallaal)
bl s Ao Gall Bl fea Ailgall AL 3 1a) (re Slidad oy pmdid) 3 ) gal) (e il
«(Byars & Rue, 1995: 536) W i § L—grinllaa 5 Lgdsi—alg
.(Mathis & Jackson, 1994: 582)
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e 3]

Busuay (5 ) S glaad) Abudd ) iy 4 i) 3 ) gal) Al il (5 AN (bl o
Jlas ) dalaial Ll 5 laWL8 | Joand) cilanl Slady 5 0aY) S8 (e 4 gal) & gladd) il g cdale
Lalidl) cpalalal) ABUE (a2 gD g ¢ mandiill) o laial) anlalll Al G Jaw B g JAS
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